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临湘市20 24 年度部门（单位）整体支出

绩效评价自评报告

部门(单位)名称   临湘市精神病专科医院                                 

评价方式：部门（单位）绩效自评
评价机构：部门（单位）评价组
报告日期：2025 年 06 月 16 日

临湘市财政局（制）

	一、部门（单位）基本概况

	联系人
	郭伦芳
	联络电话
	  15200308910

	人员编制
	70
	实有人数
	52

	职能职责概述
	在市卫健局领导下承担全市精神卫生工作；承担全市重性精神病诊断、治疗、护理、救助和康复工作；承担全市心理健康咨询；承担基本公共卫生服务中的重性精神病管理和精神健康教育工作；负责全市精神疾病司法鉴定和精神残疾人鉴定。



	年度主要工作内容
	任务1：加强医疗质量管理，保障医疗安全

任务2：完善医院+家庭支持系统
任务3：发挥好医院社会功能


	年度部门（单位）总体运行情况及取得的成绩
	一、坚守初心、讲担当、讲奉献

始终坚持以为单位描发展、为职工描福利的初心。要坚守这份初心，首先是对单位要讲忠诚、讲奉献、不计个人得失，对得住自己的职责。只有这样，才会用心用情用力去做事，才会真正把我们的初心落到实处，才不至于把医院的人和事变成半心半意，三心二意，甚至无情无义，绝情绝义。（有的人为了一己私利、至大家的利益不顾）单位能不能得到发展，职工福利和工作环境好不好，是评判我们工作的最终标准，也是我们工作的出发点、落脚点。只有我们自始至终，坚定不移，不达目的决不罢休，只有做到了对单位忠诚，才能对医院长远发展负责。

医院发展关键在班子成员和中层骨干，船的力量在帆上，人的力量在心上。人心齐，泰山移，团队的力量不在于人多，而在于心齐。班子要团结，首先要珍惜缘分，在于相互尊重，相互理解。人在一起是团体、心在一起才叫团队。我们每个人时刻都要有危机感，要知道单位不养闲人、团队不养懒人，要懂得爹妈不欠儿女的，单位不欠个人的道理，更不能吃着碗里瞧着锅里。人人都要体现自己的价值，更要有自己的骨气。人心齐泰山移这个道理我们都懂，只要心齐了就没有过不去的坎，不管别人怎么看我们，我们自己要看得自己起。再苦再难的日子我们都一起面对一起抱团走过来了，要做到分工不分家互相补台，要有很强的团队精神。等靠要的日子已经远去，靠别人施舍恩赐过日子已成为历史，在现实的生活和工作中只有锦上添花没有雪中送炭(越穷越受人欺负、被人瞧不起)，加上同行偏见和社会不理解等，所以我认为只要我们自己有才不会心慌，才不会被别人看不起，尊严和幸福生活是靠自己努力奋斗出来的，（讲局青年干部后备人才储备、三八来源）要想办法不断强健自己体魄、增强自身造血功能，将饭碗劳劳端在自己手中。要把饭碗端得稳，前提是所有人一定要做到人心齐，互相包容理解，相互补台，做有骨气的精医人。

同心山成玉、协力土变金，我们是一个集体一个团队，团结协作主动补台是我们工作的基础，不只是一种工作方法，更是一种品行操守、一种胸怀胸襟。互相补台，好戏连台；互相拆台，一起垮台。工作中有人补台，就可能避免错误，或是将损失降到最低，若是各人自扫门前雪，不管他人瓦上霜，站在城楼看风景，结果“城门失火，殃及池鱼”一荣俱荣，一损俱损。要有唇亡齿寒、兔死狐悲的危机感。如果一个单位垮了，职工的幸福感和安全感将为零，更要懂得“皮之不在毛将焉附、倾巢之下安有完卵”的道理。

我们要讲团结但不结党营私，不拉帮结派。团结是保证医院各项工作发展的前提，一个单位如果内部不团结，那就是一盘散沙，无任何抵御风险和抗击风险的能力，很容易土崩瓦解，（历史上日本人侵略中国的时候，主要是因为有汉奸带路才能打进来，没有汉奸的带领怎么可能在中国肆意践踏，抢夺无数财产。）所以全院上下要团结一心共同描绘我们的美好前景。全体班子成员和中层骨干要做到己所不欲、勿施于人，不能用圣人的标准去要求别人，用贱人的标准要求自己，要身先士卒冲刺一线，做好职工的榜样和标杆，做好传帮带，严于利己，提升好团队的战斗力、影响力和号召力及感染力，充分发挥我们团队的热度和温度。

二、抓实党建凝心聚力引领发展
我们要学习坚定正确的政治方向，解放思想、实事求是的思想路线，全心全意为人民服务的根本宗旨，自力更生、艰苦奋斗创业的“延安精神”做到不怕苦、不怕累、团结一心、充满斗志。以抓好以党建凝心聚力引领发展，不断完善管理制度，抓好政治理论学习统一思想。将党的路线方针政策和医院各项规章制度相结合，不断提高政治素质和业务能力，增强履行职责和为职工、病人服务的能力和水平，党员干部深入临床一线了解职工和病人需求，帮助解决科室实际问题，增强职工的获得感和幸福感。加强对全院党员的教育和管理，严格党的组织生活，落实三会一课，“三重一大”问题集中讨论，确保医院的各项工作正常运转和有效开展。对不作为、慢作为、乱作为、懒散等工作作风进行整治并约束，提高工作效率和服务质量。不断完善和加强医院纪律建设和制度建设，提高党员的思想政治素质和业务能力。
发挥好党员示范带头作用，增强全院的向心力，号召全院职工以院为家，树立主人翁责任感，和睦相处、齐心协力、同舟共济。处处维护医院的形象和利益，增强整体凝聚力、战斗力和执行力。
三、深入开展清廉医院建设
继续深入开展以“诚信诊疗、诚信用药、诚信收费、诚信服务、廉洁行医”为主题的清廉医院创建做到党风清正、院风清朗、医风清新，推行一样的蓝天下，给病人一样温暖的家的服务理念，实现恢复患者社会功能和自信心，早日回归家庭和社会。整治不公平、不公正、不廉洁现象发生。院班子和中层骨干要带头遵守党的纪律和院纪院规，做到秉公办事、廉洁从医，维护公正廉洁的形象，深入临床一线，加强对一线工作指导主动帮助一线解决急难愁盼的问题，推动清廉科室建设，确保医院安全稳定运行。 
四、完善重点专科建设，巩固业务范围，让专科更专
医院目前生存和发展面临着分蛋糕的局面，部分民营医疗机构纷纷盯上了这块蛋糕，对精神卫生这块蛋糕虎视眈眈。从目前医保政策来看，对医院发展是很有好处的，但对民营医疗机构也非常有利，如果我们不抢抓机会熟悉、掌握和利用好政策，把公立医院优势发挥出来，尽快成为行业的老大，一旦民营医疗机构进入，在很多工作开展上，操作和和运转空间就没有他们灵活，不在一个平台竞争，更不会跟我们讲武德，很容易就会被打垮。人无远虑必有近忧，要想在竞争日益激烈的医疗市场中求得生存和发展并成功立于不败之地，我们必须不断拓展医疗业务范围、改善服务态度、提升服务质量和内涵。医疗业务范围的拓展，离不开特色专科和重点专科建设。今年我院要拓展新业务向医养结合、睡眠障碍、心理咨询、心理治疗方向发展，才会有美好的未来，才会有美好的愿景。
五、加强内涵建设，重视人才培养，提高核心竞争力
“人是生产力中最有决定意义的力量”。医院通过近几年的大力培养，已经拥有一批专业人才队伍。但是，面对激烈的市场竞争，人才竞争更为突出。我们的人才队伍还不够强大。我们向培养重点学科带头人方面发展，主要从优秀中青年骨干选拔;对内增加凝聚力，对外增强吸引力，加大人才培养力度。院内培训的内容要更加丰富更加具有实践操作性，多方位多途径促进技术人员专业水平的提高。

   六、抓好医疗质量，确保医疗安全，完善医疗服务体系

“医疗质量、医疗安全、医疗服务体系”是任何时候都不可忽视的系统工程，是一个医疗单位生存的根本。强调“医疗质量”、确保“医疗安全”、完善“服务体系”将作为医院头等大事来抓，通过制度建设、人员素质建设等措施，着力抓好此项系统工程，让医院成为名副其实的“医疗质量高、社会评价好”的专科医院。

七、加强整体队伍建设，全面提高职工综合素质

医院要发展，队伍是关键。以强化医德和提高专技能力为着力点，继续突出“以人为本”的原则，大力加强整体队伍建设，通过培训、学习、考试、考核，以及激励机制等方法，全面提高职工的综合素质。从细小处下功夫，在细微处见精神，为病人提供全程全方位的优质服务。打造一支精神面貌好、工作能力强、能够适应时代发展的专科医疗服务队伍。

八、完善医院文化建设、提升服务能力

医院文化建设是一项需要通过医院发展中不断引导、不断沉淀和积累而逐步形成的。我们已经经历了八年的成长现已基本有了自己独特的文化雏形。文化不是只做在墙上给别人看的形式主义，而是一种根植于心的主动和自觉，说简单点就是全院职工逐步由被动遵守医院规章制度到自觉遵守再到主动积极维护医院制度，每个人都有主人翁意识，医院的所有大小事，职工都会作为自己的事积极主动中去维护去完成，把单位的事当做是自己的事来干。全院上下拧成一股绳，每一个人都把心扎根在医院的时候，每个人的能力都会快速地生长起来，把心扎根到每一位病人和家属的心里，医院发展壮大将指日可待。具备了强劲的发展动力，在日易残酷的市场竞争中才会永远立于不败之地。

九、做实做精老年科、探索医养结合发展新思路

医养结合将是社会快速发展趋势所产生的新型产业。面对人口老龄化日益严重的趋势，老年精神障碍患者在不断增加，老年人服务需求和服务要求不断提高需要更加专业化的康复和治疗团队。老年精神障碍疾病、老年躯体疾病和老年心理疾病治疗康复与疗养将成为我们老年科业务发展的主要方向，我们要不断提升自身专业能力和服务水平，充分发挥我们的专业优势努力提升和改善我市老年人生活质量。在老年科上要下功夫、动脑筋大力创新，做出特色做出亮点做出成效。

十、深入开展好精神卫生中心工作

经多次努力，临湘市精神卫生中心调整至我院，我们将肩负起全市精神卫生的管理工作，要认真开展好精神卫生中心的各项职能职责，加强对全市精神障碍患者管理，减少和降低精神障碍患者肇事肇祸发生率为社会稳定充分发挥医院的社会功能，为全市精神障碍患者治疗、康复、疗养、心理咨询和回归社会的日常生活做好服务，并借助中心优势做好医院医疗业务发展结合文章。
合抱之木，生于毫末；百丈之台，起于垒土。不积蛙步无已至千里，不积小流无已成江海。在未来医院的生存和发展的道路上，要想发展壮大需要不断成长和积累，更需要我们全体同事一起上下同心共同努力、不畏困难，各自担起自己的责任，做好自己的本职工作，共同维护医院集体利益，筑牢筑好根基，形成自己的独特文化，提高整体专业水平，做出有温度的服务，一步一步扎扎实实把我们的医院建成一个有灵魂、有温度的医院。同志们，路虽远行则将至、事虽难做则将成，我们要有功成不必在我，但成功必须有我的思想境界和格局。一世浮生一刹那，一程山水一年华（时间过得飞快，一晃一年），让我们团结一心携手同行，不负韶华，共同为医院繁荣昌盛、风调雨顺砥砺前行、加油努力。为全市精神卫生事业发展贡献我们精医人的力量。



	二、部门（单位）收支情况

	年度收入情况（万元）

	机构名称
	收入合计
	其中：

	
	
	上年结转
	公共财政拨款
	政府基金拨款
	纳入专户管理的非税收入拨款
	其他收入

	局机关及二级机构汇总
	
	
	
	
	
	

	1、局机关
	
	
	
	
	
	

	2、临湘市精神病专科医院1
	2547.25
	0
	238.02
	0
	0
	2309.23

	3、二级机构2
	
	
	
	
	
	

	部门（单位）年度支出和结余情况（万元）

	机构名称
	支出合计
	其中：
	结余

	
	
	基本支出
	其中：
	项目支出
	当年结余
	累计结余

	
	
	
	人员支出
	公用支出
	
	
	

	局机关及二级机构汇总
	
	
	
	
	
	
	

	1、局机关
	
	
	
	
	
	
	

	2、临湘市精神病专科医院1
	2547.25
	2437.25
	1699.95
	737.3
	110
	
	

	3、二级机构2
	
	
	
	
	
	
	

	机构名称
	三公经费

合计
	其中：

	
	
	公务接待费
	公务用车运维费
	公务用车购置费
	因公出国费

	局机关及二级机构汇总
	
	
	
	
	

	1、局机关
	
	
	
	
	

	2、二级机构1
	
	
	
	
	

	3、二级机构2
	
	
	
	
	

	机构名称
	固定资产

合计
	其中：
	其他

	
	
	在用固定资产
	出租固定资产
	

	局机关及二级机构汇总
	
	
	
	

	1、局机关
	
	
	
	

	2、临湘市精神病专科医院1
	4365.15
	4365.15
	0
	0

	3、二级机构2
	
	
	
	

	三、部门（单位）整体支出绩效自评情况

	整体支出绩效定性目标及实施计划完成情况
	预期目标
	实际完成

	
	任务1：全力做好医院日常常态化工作

任务2：加强医疗质量管理，保障医疗安全

任务3：完善医院+家庭支持系统
任务4：发挥好医院社会功能
	全部完成

	整体支出

绩效定量目标及实施计划

完成情况
	评价内容
	绩效目标
	完成情况

	
	产出目标

（部门工作实绩，包含上级部门和区委区政府布置的重点工作、实事任务等，根据部门实际进行调整细化）
	质量指标
	指标1：规范医务人员的医疗行为，严格做好依法执业
	100%

	
	
	
	指标2：加强医疗、护理“三基”训练
	100%

	
	
	
	指标3：认真落实好院感控制工作
	100%

	
	
	数量指标
	指标1：全年完成总收入2400万
	100%

	
	
	
	指标2：收治住院人数670人
	100%

	
	
	
	指标3：入出院病人2382人次
	100%

	
	
	时效指标
	指标1：资金指标2023年底用完
	100%

	
	
	
	指标2：工作进度2022年完结
	100%

	
	
	成本指标
	指标1：节约开支
	100%

	
	效益目标

（预期实现的效益）
	社会效益
	目标1：作为公立医院我们在做好医疗和康复的同时积极履行医院社会职责
指标2：深入开展细化“医疗、工疗、农疗、娱疗”四位一体特色治疗模式

	100%

	
	
	经济效益
	指标1：资金使用效率

	100%

	
	
	生态效益
	指标1：节能减排
指标2：严格处理医疗垃圾

	100%

	
	
	社会公众或服务对象满意度
	指标1：对出院患者定期进行跟踪回访与家属沟通

	100%

	绩效自评综合得分
	99

	评价等次
	优秀

	四、评价人员

	姓  名
	职务/职称
	单  位
	签  字

	饶邦其
	院长
	临湘市精神病专科医院
	

	张忠
	支部副书记
	临湘市精神病专科医院
	

	邹德
	副院长
	临湘市精神病专科医院
	

	陈雪燕
	副院长
	临湘市精神病专科医院
	

	评价组组长（签字）：

                                                                     年    月    日

	部门（单位）意见：

                                         部门（单位）负责人（签章）：

                                                                     年    月    日

	财政部门归口业务科室意见：

                                  财政部门归口业务科室负责人（签章）：

                                                                     年    月   日


填报人（签名）：                          联系电话：

	五、评价报告综述（文字部分）

一、部门（单位）概况

（一）部门（单位）基本情况

1．临湘市精神病专科医院是我市唯一一家，由政府主办的专业治疗精神病的非营利性公立医疗机构。

2.临湘市精神病专科医院于2013年11月由原省卫生厅批准设置，2014年市委市政府批准成立，为纯公益性事业单位，承担全市精神疾病综合防治工作任务。

3．临湘市精神病专科医院现有职工100余人，其中年末编制人员52人，内设男一科，男二科，女病区，老年科，门诊以及行政办公室等。
部门（单位）整体支出规模、使用方向和主要内容、涉及范围等

全年共支出2547.25万元，其中：基本支出2437.25万元，项目支出110万元。

使用方向主要为：践行温馨卫健理念提升温馨医院内涵建设，坚持特色治疗模式，加强质量管理。

主要内容和涉及范围：一是全院干部职工共同努力和辛勤付出，克服各种困难、团结一心，坚持特色治疗模式，各项工作齐头并进;二是规范医务人员的医疗行为，严格做好依法执业；三是为规范患者行为，将半军事化管理和幼儿园式管理做细做精，要求医生每天查房必须与患者沟通谈心，掌握患者内心动态及时调整治疗方案进行必要的心理疏导治疗解。将保姆式、亲人式、家人式服务做出温度全方位为病人服务，患者在病区内生活不再失落、孤独、自卑，享受到大家庭的温暖和爱；四是发挥医院社会功能，为社会稳定发展尽到医院的职责和义务。

二、部门（单位）整体支出管理及使用情况

（一）基本支出

全年基本支出2437.25万元，其中人员工资福利支出1699.95万元，一般商品和服务服务支出737.3万元。

（二）专项支出

1、专项资金安排落实、总投入等情况分析

本年资金收入2547.25万元，其中财政资金238.02万元，其他收入2309.23万元，资金主要用于全市重性精神病诊断、治疗、护理、救助和康复工作。

2、专项资金实际使用情况分析

项目开支110万元，资金（主要是财政资金）实际使用情况：承担全市精神卫生工作；承担全市重性精神病诊断、治疗、护理、救助和康复工作，承担突发公共事件的应急响应工作。
3、专项资金管理情况分析

资金管理严格按照我单位财务制度审批、核算、使用，专项资金专项支出。
三、部门（单位）专项组织实施情况

（一）专项组织情况分析

严格遵循把财政资金使用好、管理好的宗旨，基本做到了专款专用，严格资金审批程序，确保了项目质量，及财政资金的安全。
（二）专项管理情况分析

为保证各专项资金目标顺利完成，单位各部门协调配合，积极支持，资金的使用合理、严谨。

部门（单位）整体支出绩效情况

1、部门整体支出情况分析：2024年我院整体支出2547.25万元，基本支出2437.25万元，占总支出的95.68%，其中人员支出1699.95万元，占基本支出的69.75%，公用支出737.3万元，占基本支出的30.25%，项目支出110万元，占总支出的4.32%。
2、“三公经费”支出情况分析：2024年“三公”经费预算数为0万元，按具体项目分，因公出国（境）支出0万元，公务救助用车及运行维护支出0万元，公务接待费支出0万元。2024年度“三公”经费决算数公务救助用车及运行维护支出0万元。
存在的主要问题

1、因部门整体支出的预算资金安排和使用上仍有不可预见性，要加强预算管理。

2、预算绩效管理缺乏专职专业管理人员。

改进措施和有关建议

1、细化预算编制工作，认真做好预算的编制。进一步加强单位预算管理意识，严格按照预算编制的相关制度和要求，提高预算编制的科学性、合理性、严谨性和可控性。

２、加强财务管理，严格财务审核，在费用报账支付时，按照预算规定的费用项目和用途进行资金使用的审核，严格按照费用的实际使用用途进行资金支付项目的列报，严格按照实际的费用支出内容进行财务核算，在预算金额内严格控制费用的支出，控制超支现象的发生。

3、加强财务核算工作，提高财务的精细化管理，确保财务核算的真实、及时、准确、完整。




财政支出项目绩效评价自评报告

评价类型：项目实施过程评价□   项目完成结果评价□

项目名称         精神、卫生专项工作经费                             
项目单位         临湘市精神病专科医院                           
主管部门         临湘市卫生健康局                               

评价方式：部门（单位）绩效自评
评价机构：部门（单位）评价组   

报告日期： 2025  年  06 月 16  日

临湘市财政局（制）

	一、项 目 基 本 概 况

	项目负责人
	饶邦其
	联系电话
	152003.08910

	项目地址
	临湘市五里牌乡千针村跃财组
	邮  编
	414300

	项目起止时间
	2024年   01   月起至     2025     年    12   月止

	计划安排资金

（万元）
	110
	实际到位资金

（万元）
	110
	实际支出

（万元）
	110
	结余（万元）
	0
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	其它
	
	其它
	
	其它
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	二、项目支出明细情况

	支出内容
	实际支出数
	会计凭证号
	备注

	临聘人员工资
	90
	
	用于发放临聘人员工资

	临聘人员保险
	40
	
	用于购买临聘人员社保

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	支出合计
	
	
	

	三、项目绩效自评情况

	项目绩效定性目标及实施计划完成情况
	预  期 目 标
	实际完成

	
	目标一：加强质量管理，保障医疗安全，提升工作人员综合能力

目标二：做细做精半军事化、幼儿园式管理；保姆式、亲人式和家人式服务

目标三：发挥医院社会功能，为社会稳定发展尽到医院的职责和义务。                         目标四：做好新冠疫情常态化防控
	均达到预期目标

	项目绩效定量目标（指标）及完成情况
	一级指标
	二级指标
	指标内容
	指标（目标）值
	实际完成值

	
	项目产出指标
	数量指标
	开展工农疗特色治疗模式
	
	100%

	
	
	质量指标
	目标1：规范医务人员的医疗行为，严格做好依法执
	
	100%

	
	
	
	目标2：认真落实好院感控制工作
	
	100%

	
	
	时效指标
	指标1：资金指标2022年底用完
	
	100%

	
	
	
	指标2：工作进度2022年完结
	
	100%

	
	
	成本指标
	节约开支
	
	100%

	
	项目效益指标
	经济效益

指标
	资金使用率
	
	100%

	
	
	社会效益

指标
	指标1：创建温馨医院
	
	100%

	
	
	
	指标2：深入开展细化“医疗、工疗、农疗、娱疗”四位一体特色治疗模式
	
	100%

	
	
	生态效益

指标
	指标1：节能减排
	
	100%

	
	
	
	指标2：严格处理医疗垃圾
	
	100%

	
	
	服务对象满意度

指标
	对出院患者定期进行跟踪回访与家属沟通
	
	100%

	绩效自评综合得分
	99.5

	评价等次
	优秀

	四、评价人员

	姓名
	职称/职务
	单  位
	签字

	饶邦其
	院长
	临湘市精神病专科医院
	

	张忠
	支部副书记
	临湘市精神病专科医院
	

	邹德
	副院长
	临湘市精神病专科医院
	

	评价组组长（签字）：         

                                                                     年   月   日

	项目单位意见：

                                                项目单位负责人（签章）：

                                                                   年   月   日

	主管部门意见：

                                                主管部门负责人（签章）：

                                                                    年   月   日

	财政部门归口业务股室意见：

                                     财政部门归口业务股室负责人（签章）：

                                                                    年   月   日


填报人（签名）：                          联系电话：

	五、评价报告综述（文字部分）

项目基本概况

1、2024年市级预算安排项目资金为110万元，主要是为完善治疗效果、丰富病人的住院生活，达到控病情、解心结、增强患者的自信心和自尊，恢复社会功能的目的。

2、临湘市精神病专科医院是我市唯一一家，由政府主办的专业治疗精神病的非营利性公立医疗机构。我院为纯公益性事业单位，承担全市精神疾病综合防治工作任务。临床医疗科室设门诊、住院部（男一科，男二科，女病区，老年科）。行政后勤职能科室：院办（含院长室等行政科室）、财务科、医务科等。

项目资金使用及管理情况

1、专项资金安排落实、总投入等情况分析：年初专项资金预算为110万元，本年专项资金收入110万元。

2、专项资金实际使用情况分析：本年专项资金共计支出110万元，按规定使用完结。

3、专项资及管理情况分析：评价小组对项目管理情况进行了现场评价，评价表明：一是资金支付依据合法合规；二是项目资金做到专款专用。

项目组织实施情况

1、专项组织情况分析：本院严格遵循把财政资金使用好、管理好的宗旨，基本做到了专款专用，确保了项目质量，及财政资金安全。

2、专项管理情况分析：为保证各专项资金目标顺利完成，单位各部门协调配合，积极支持，资金的使用有待进一步合理，严禁。

综合评价情况及评价结论

2024年精神、卫生专项支出，按时按量完成，取得了良好的成绩，综合评分99.5分。

1、巩固医院+家庭支持系统

为完善治疗效果、丰富病人的住院生活，达到控病情、解心结、增强患者的自信心和自尊，恢复社会功能的目的。继续深入开展细化“医疗、工疗、农疗、娱疗”四位一体特色治疗模式。在完善药物治疗的同时，认真开展工疗、农疗、娱疗和心理疏导治疗模式。让患者在医院住院期间接受治疗同时感受到家的温暖，患者社会功能得到有效恢复的同时恢复了自信心。对出院患者定期进行跟踪回访与家属沟通，了解患者在家生活和用药情况及时进行指导和调整用药让患者回归社会能更好地独立生活。

2、做实做细做精半军事化管理和幼儿园式管理                                               要求医师必须深入病房与患者沟通谈心成为常态，掌握患者内心动态及时调整治疗方案进行必要的心理疏导治疗解。将保姆式、亲人式、家人式服务做出温度全方位为病人服务，患者在病区内得到尊重，享受到大家庭的温暖和爱。

项目主要绩效情况分析

医院投入使用以来，医院社会职能得到很好发挥，很大程度上控制和减少了我市精神病人肇事肇祸发生率，为我市稳定繁荣尽到了医院的职责和义务。

主要经验及做法、存在问题和建议

存在的主要问题：1、内控建设有待进一步完善。2、资金安排产生效益有待进一步探索和加强。

建议：1、定期安排财务人员进行学习交流。2、加强专项资金使用进度的督促和管理，确保资金使用效益最大化。3、严格财务审核，按照预算规定的项目进行财务核算。
（七）附件
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